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CAPITULO1

DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 1° Fica instituida a Politica de Gestdo de Riscos que tem por finalidade
estabelecer os principios, diretrizes e responsabilidades, fazendo parte de um
conjunto de instrumentos de governanga e de gestdo que suportam a concepgao,
implementagdo e melhoria continua por meio desta declaracdo de intencdes da
Gestao de Riscos em toda a Empresa.

Art. 2° A Gestao de Riscos na CDRJ auxilia na tomada de decisao,
proporcionando maior efetividade no atingimento de suas metas institucionais.

Art. 3° A fonte principal das defini¢des ¢ a Instru¢ao Normativa Conjunta N° 1,
da Controladoria Geral da Unido (CGU) e do Ministério do Planejamento (MP),
de 10 de maio de 2016, com adaptacdes para a CDRJ. A saber:

VI.

processo: conjunto de acdes e atividades inter-relacionadas, que sao
executadas para alcangar produto, resultado ou servigo predefinido;

governanca: combinagdo de processos e estruturas implantadas pela alta
administragdo da organizacdo, para informar, dirigir, administrar,
avaliar e monitorar atividades organizacionais, com o intuito de alcangar
os objetivos e prestar contas dessas atividades para a sociedade;

objetivo organizacional: situagdo que se deseja alcancar de forma a se
evidenciar €xito no cumprimento da missao e no atingimento da visao
de futuro da organizagao;

risco: possibilidade de ocorréncia de um evento que tenha impacto no
atingimento dos objetivos da organizagao. O risco ¢ medido em termos de
impacto e probabilidade;

risco inerente: risCo a que uma organizacao esta exposta sem considerar
quaisquer medidas de controle que possam reduzir a probabilidade de
sua ocorréncia ou seu impacto;

risco residual: risco a que uma organizagdo estd exposta apds a
implementagdo de medidas de controle para o tratamento do risco;
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VII.

VIII.

Xl

XII.

XIII.

XIV.

XV.

impacto: resultado de um evento que afeta os objetivos, podendo ter
efeitos positivos ou negativos e ser estimado quantitativamente ou
qualitativamente;

probabilidade: medida da regularidade de ocorréncia de um evento de
risco num determinado periodo;

gestdo de riscos: conjunto de métodos e atividades (principios,
objetivos, estruturas, competéncias e processos) coordenados
necessarios para se gerenciar riscos eficazmente;

gerenciamento de riscos: processo para identificar, avaliar, administrar
e controlar potenciais eventos ou situagdes e fornecer seguranga
razoavel no alcance dos objetivos organizacionais;

auditoria interna: atividade independente e objetiva de avalia¢dao e de
consultoria. As auditorias internas, no ambito da Administracao Publica,
se constituem na terceira linha de defesa das organizagdes, uma vez que
sdo responsaveis por proceder a avaliacdo da operacionalizagdo dos
controles internos de gestdo (primeira linha de defesa, executada por
todos os niveis de gestdo dentro da organizacdo) e da supervisdo dos
controles internos (segunda linha, executada por instancias especificas,
como comités de risco e controles internos);

controle interno da gestdo: processo que engloba o conjunto de regras,
procedimentos,  diretrizes, protocolos, rotinas de  sistemas
informatizados, conferéncias e tramites de documentos e informacgdes,
entre outros, operacionalizados de forma integrada, destinados a
enfrentar os riscos e fornecer seguranca razoavel de que os objetivos
organizacionais serao alcancados;

medida de controle: medida aplicada pela organiza¢do para tratar os
riscos, aumentando a probabilidade de que os objetivos € as metas
organizacionais estabelecidos sejam alcancados;

apetite a risco: nivel de risco que uma organizacdo esta disposta a
aceitar;

incerteza: estado resultante, mesmo que parcial, de deficiéncia das
informagdes relacionadas a um evento, sua compreensdo, Sseu
conhecimento, sua consequéncia ou sua probabilidade;
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XVI.

XVII.

XVIILI.

matriz de riscos: instrumento grafico no qual sdo demonstrados os riscos
de acordo com o seu impacto, probabilidade e faixas de categorizacao
baseadas no apetite pelo risco definidos pela Empresa;

Plano de Continuidade do Processo: ¢ um mapa de atividades com o
objetivo de tornar a execu¢do das acdes de tratamento do risco mais
claras e efetivas, por meio da resposta de perguntas essenciais: O que
sera feito (What)? - Por que sera feito (Why)? - Onde sera feito (Where)?
— Quando sera feito (When)? - Por quem seré feito (Who)? - Como sera
feito (How)? - Quanto vai custar (How much)?;

Accountability (responsabilidade): conjunto de procedimentos adotados
pelas organizagdes publicas e pelos individuos que as integram que
evidenciam sua responsabilidade por decisdes tomadas e agdes
implementadas, incluindo a salvaguarda de recursos publicos, a
imparcialidade e o desempenho das organizagdes.

CAPITULO I

DOS PRINCIiPIOS

Art. 4° A Gestao de Riscos da CDRIJ deve observar os seguintes principios:

VI.
VII.
VIII.

agregar valor e proteger o ambiente interno da Empresa;
ser parte integrante dos processos organizacionais;
subsidiar a tomada de decisoes;

abordar explicitamente a incerteza;

ser sistematica, estruturada e oportuna;

ser baseada nas melhores informacgdes disponiveis;
considerar fatores humanos e culturais;

ser transparente e inclusiva;

ser dinamica, interativa e capaz de reagir as mudancas;

apoiar a melhoria continua dos processos na CDRJ;
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XL
XIl.
X1

XIV.

XV.

XVI.

XVILI.

XVIILI.

XIX.

XX.

XXI.

XXIL.

XXIILI.

XXIV.

XXV.

estar integrada as oportunidades e a inovagao;
aderéncia a integridade e a valores éticos;

competéncia da alta administragdo em exercer a supervisao do
desenvolvimento e do desempenho dos controles internos da gestao;

coeréncia e harmonizacdo da estrutura de competéncias e
reponsabilidades dos diversos niveis de gestao da CDRJ;

compromisso da alta administragdo em atrair, desenvolver e reter
pessoas com competéncias técnicas, em alinhamento com os objetivos
da organizagao;

clara defini¢do dos responsaveis pelos diversos controles internos da
gestdao no ambito da CDRJ;

clara definicdo de objetivos que possibilitem o eficaz gerenciamento de
r1SCos;

mapeamento das vulnerabilidades que impactam os objetivos, de forma
que sejam adequadamente identificados os riscos a serem geridos;

identificagdo e avaliacdo das mudancas internas e externas ao 6érgao ou
entidade que possam afetar significativamente os controles internos da
gestao;

desenvolvimento e implementacdo de atividades de controle que
contribuam para a obten¢do de niveis aceitaveis de riscos;

adequado suporte de tecnologia da informacdo para apoiar a
implementagdo dos controles internos da gestao;

definicao de politicas e normas que suportem as atividades de controles
internos da gestao;

utilizacdo de informagdes relevantes e de qualidade para apoiar o
funcionamento dos controles internos da gestao;

disseminacao de informag¢des necessarias ao fortalecimento da cultura e
da valorizacao dos controles internos da gestao;

realizacdo de avaliagdes periddicas para verificar a eficacia do
funcionamento dos controles internos da gestao; e
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XXVI.  comunica¢ao do resultado da avaliacdo dos controles internos da gestao
aos responsaveis pela adog¢do de agdes corretivas, incluindo a alta
administracao.

CAPITULO 111

DOS OBJETIVOS

Art. 5° A Gestao de Riscos tem por objetivos:

I.  dar suporte a missao, a continuidade e a sustentabilidade institucional,
pela garantia razoavel de atingimento dos objetivos estratégicos do
orgao ou entidade;

II. proporcionar a eficiéncia, a eficacia e a efetividade operacional,
mediante execucgao ordenada, ética e econdmica das operagdes;

III.  assegurar que as informag¢des produzidas sejam integras e¢ confiaveis a
tomada de decisoes, ao cumprimento de obriga¢des de transparéncia e
a prestacao de contas;

IV. assegurar a conformidade com as leis e regulamentos aplicaveis,
incluindo normas, politicas, programas, planos e procedimentos de
governo e da propria organizacao;

V. salvaguardar e proteger bens, ativos e recursos publicos contra
desperdicio, perda, mau uso, dano, utilizagdo nao autorizada ou
apropriagao indevida.

VI. aumentar a probabilidade de atingimento dos objetivos da CDRJ;
VII. fomentar uma gestdo proativa;
VIII. Identificar e tratar riscos em toda a CDRJ;
IX. facilitar a identificacao de ameagas;

X. prezar pelas conformidades legal e normativa dos processos
organizacionais;

XI.  melhorar a prestacao de contas a sociedade;
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XI1I.
XIII.

XIV.
XV.
XVI.
XVII.
XVIIIL
XIX.
XX.

melhorar a governanga;

estabelecer uma base confidvel para a tomada de decisdo e o
planejamento;

melhorar o controle interno da gestao;

alocar e utilizar eficazmente os recursos para o tratamento de riscos;
melhorar a eficacia e a eficiéncia operacional;

melhorar a prevencao de perdas e a gestdo de incidentes;

minimizar perdas;

melhorar a aprendizagem organizacional; e

aumentar a capacidade da organizacdo de se adaptar a mudancas.

Paragrafo dnico: A Gestdo de Riscos deve estar integrada aos
processos de planejamento estratégico, tatico e operacional, a gestao e
a cultura organizacional da CDRJ.

Art. 6° O Gerenciamento de Riscos deve ser implementado de forma gradual em
todas as areas da CDRJ, sendo priorizados 0os processos organizacionais que
impactam diretamente no atingimento dos objetivos definidos no seu
Planejamento Estratégico.

Paragrafo unico: O apetite ao risco deve ser definido e aprovado pelo
Conselho de Administracdo levando em consideracdo o nivel de
risco que a empresa estd disposta a correr na busca de melhores
resultados e para tal ¢ importante encontrar o equilibrio na defini¢cado
do apetite de risco.

O apetite ao risco para CDRIJ serda detalhado em Instrugdo
Normativa que trata de Gestao de Riscos e Controle Interno e aprovada
pelo CONSAD.
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CAPITULO IV
DAS DIRETRIZES

Art. 7° O processo de Gestdo de Riscos compreende as atividades de maior
relevanciana CDRJ, as quais estdo em consonancia com os objetivos estabelecidos
em seu Planejamento Estratégico, com vistas a reduzir os eventos de riscos
negativos (ameacgas), assim como, quando for o caso, potencializar os eventos de
riscos positivos (oportunidades). O limite temporal a ser considerado para o ciclo
de gerenciamento de riscos de cada processo de trabalho serd decidido pelo
respectivo gestor, devendo ser feito em ciclos ndo superiores a dois anos. As
diretrizes para o processo sdao definidas pelas seguintes etapas: estabelecimento
do contexto, identificacdo, analise, avaliacao, tratamento, plano de contingéncia,
monitoramento € comunicagao.

1. Estabelecimento do Contexto

Envolve a defini¢dao de diretrizes e procedimentos necessarios para
auxiliar no estabelecimento do Apetite pelo Risco da CDRJ e
compatibilizar as demais etapas do Processo de Gestdo de Riscos ao
seu ambiente interno. O estabelecimento do contexto compreende
duas perspectivas mutuamente complementares:

a) Contexto externo: ¢ o ambiente externo no qual a CDRJ opera,
envolvendo fatores como: cultural, social, politico, regulatorio,
financeiro, tecnologico, econdmico, dentre outros.

b) Contexto interno: ¢ o ambiente interno no qual a CDRJ opera,
envolvendo fatores como: governanca, estrutura organizacional,
fungdes e responsabilidades, politicas, estratégias, capacidades,
competéncia, sistemas de informacao, processos de tomada de
decisdo, relagdes com as partes interessadas, cultura
organizacional, dentre outros.

II. Identifica¢do de Riscos

O objetivo dessa etapa compreende o levantamento e organizagao de

informagdes relacionadas a riscos, que possam impedir, degradar,
9
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I1I.

IV.

retardar, criar, intensificar ou acelerar o cumprimento dos objetivos
da Empresa. Consiste na identificacdo das fontes do risco, areas de
impacto, eventos (incluindo alteragdes nas circunstancias), assim
como suas causas (fatores de risco), consequéncias € impactos
potenciais.

Analise de Riscos

Atribui a probabilidade e o impacto associados as consequéncias
negativas, para cada evento de risco identificado, de modo a
determinar os respectivos niveis de riscos.

Avaliacdo de Riscos

Envolve avaliar o nivel de risco, a fim de determinar a ordem de
prioridade e de que maneira e/ou com que grau de intensidade os
riscos devem ser tratados.

Tratamento de Riscos

A etapa de tratamento de riscos ¢ formada por um processo ciclico
iniciando na apreciagdo dos controles existentes, na avaliagdo se os
niveis de riscos sdo aceitaveis ou toleraveis e, posteriormente, na
analise da relacdo custo-beneficio e de melhoria dos controles e/ou
implementagdo de um novo tratamento para os riscos, caso seja
constatado que os riscos sao inaceitaveis.

As opcoes de tratamento, que podem ser combinadas, estdo
relacionadas a seguir:

a) Mitigar o risco - consiste em adotar medidas que reduzem o
impacto e/ou probabilidade do risco para niveis considerados
aceitaveis.

b) Aceitar ou tolerar o risco - consiste em nao adotar nenhuma a¢ao
especifica para modificar o risco.

10
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VI.

VIL

VIIL

c) Transferir ou compartilhar o risco - consiste em transferir a
responsabilidade pelo risco e/ou suas consequéncias para
terceiros.

d) Eliminar o risco - consiste em interromper a atividade que da
origem ao risco, apos constatar que o risco € inaceitavel.

Planos de Contingéncia

Elaborar e implementar um planejamento de ag¢des e medidas
necessarias, devendo-se manté-las prontamente disponiveis, para
reduzir os impactos decorrentes da materializacdo de um risco.

Monitoramento

E um processo ciclico de avaliacdo, com frequéncia definida para
cada contexto, € consiste em acompanhar a eficacia da Gestao de
Riscos na CDRJ, por meio da andlise critica do conjunto de riscos
identificados a que a CDRIJ esta exposta e seus indicadores, da
documentag¢do e comunicagdo das licdes aprendidas ao longo do
Processo de Gestdo de Riscos, a fim de diagnosticar e corrigir
eventuais incompatibilidades e inadequacdes, favorecendo seu
continuo aperfeigoamento.

Comunicacao

Constitui fator determinante para o sucesso da Gestao de Riscos a
comunicacdo com todas as partes interessadas, com o propdsito de
permitir o fluxo eficaz de informacdes, definindo o contexto de
forma apropriada, com o apoio de diversas areas de conhecimento,
para identificar e analisar riscos, levando em conta diferentes pontos
de vista.

CAPITULOV

LEGISLACAO APLICAVEL

11
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Art. 8° Esta Politica encontra sua fundamentacdo na legislagdo vigente, bem
como, no que couber, em padrdes, técnicos e conceitos reconhecidamente
adotados pelos 6rgaos de controle:

a) Instrucao Normativa Conjunta CGU e Ministério do Planejamento
n°® 01/2016, que dispde sobre controles internos, gestao de riscos €
governanca no ambito do Poder Executivo Federal,

b) Resolucdes da Comissao Interministerial de Governanca
Corporativa e de Administragdo de Participacdes Societarias da
Unido (CGPAR), nimeros 10, 11, 16 e 18, de 10/05/2016;

¢) Lei 12.846/2013, de 01/08/2013, que dispde sobre a
responsabilidade administrativa e civil de pessoas juridicas pela
pratica de atos contra a administragao publica;

d) Decreto 8.420/2015, de 18/03/2015, que regulamenta a Lei
12.846/2013;

e) Lei 13.303, de 30/06/2016, que dispde sobre o estatuto juridico da
empresa publica, da sociedade de economia mista e de suas

subsidiarias, no ambito da Unido, dos Estados, do Distrito Federal
e dos Municipios;

f) Decreto 8.945/2016, de 27/12/2016, que regulamenta a Lei
13.303/2016;

g) Normas ABNT (Associagdo Brasileira de Normas Técnicas) ISO
9001:2015, 31000:2012;

h) COSO (Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway
Commission).

CAPITULO VI
DAS RESPONSABILIDADES

Art. 9° O Conselho de Administragdo — CONSAD - ¢ responsavel por aprovar a
12
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Politica de Gestdao de Riscos da CDRJ e suas revisoes, definindo as diretrizes e
estratégias a serem adotadas e determinar sua aplicacao.

Art. 10° Os Diretores, ou a quem for designado, sdo responsaveis pela execugao
dos planos de acdo de tratamento de riscos das areas e processos sob sua
supervisao.

Art. 11° A Geréncia de Compliance e Riscos - GERCOP ¢ a unidade
organizacional responsavel por supervisionar os sistemas de gestdo de riscos,
como também pela condugao das acdes de gerenciamento de riscos.

Art. 12° Os Gestores de processos organizacionais sao responsaveis por adotar
medidas de gestdo de riscos, de controles internos e conformidade, e verificar
continuamente sua eficacia, através de indicadores.

Art. 13° As Unidades de Gestao sdo responsdveis pela implementagdo desta
politica em seus segmentos de atuagdo, seguindo as orientagdes normativas
emitidas sobre o tema.

Art. 14° A Auditoria Interna ¢ responsavel por aferir a efetividade do
gerenciamento de riscos dos processos mapeados e suas adequacdes dos controles
internos e conformidade.

Art. 15° O Comité de Auditoria — COAUD ¢ o 6rgao de suporte ao Conselho de
Administragdo. Compete ao COAUD:
L. Avaliar e monitorar as exposicoes de riscos da empresa, na forma da
Lei 13.303/2016;
II.  Avaliar no ambito da gestdo, e sugerir alteragdes, quando necessario,
a estratégia de gestdo de riscos, para deliberagdo do Conselho de
Administracao.

CAPITULO VII
DISPOSICOES FINAIS
Art. 16° O desempenho da Gestdo de Riscos serd medido por intermédio dos
indicadores estabelecidos no Plano de Continuidade de Processo de cada processo

mapeado, na periodicidade nele definida.
13
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Art. 17° Os casos omissos, excegdes, bem como os ajustes na presente Politica de
Gestao de Riscos devem ser submetidos a aprovacdo do Conselho de
Administracao.

Art. 18° A ndo observancia desta politica e seus desdobramentos normativos
implicard, no que couber, na aplicacdo das sang¢des administrativas cabiveis
previstas na legislagdo aplicavel e no Cédigo de Etica da CDRIJ, observados os
procedimentos e diretrizes do Instrumento Normativo IN.ASSIND 01.012 —
Procedimento Disciplinares e suas versdes atualizadas.

Art. 19° Esta Politica de Gestao de Riscos entra em vigor apos aprovagdo do
Conselho de Administragao - CONSAD.

14



