Relatério por Classificagéo

6,02%

® Reclamagédo @ Denuncia © Informagdo O Elogio @ Sugestdo

Perfodo: 01/01/2015 a 31/12/2015.

Ordem Classificagdo

1
2
3
4
5

Total

Reclamacao
Denuncia
Informacéo
Elogio
Sugestéo

Qtde
38
24
12

5
4

83

%
45,78%
28,92%
14,46%

6,02%
4,82%
100%
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